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BANCO NAO RESPEITA TRABALHADOR

QUEREMOS
EMPREGO
DECENTE

COMPROMISSO COM O BRASIL E OS BRASILEIROS

CAMPANHA NACIONAL . contRA o
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LUCROS MAIORES, SALAmos MENORES

Bancarios da Argentina ganham
guase o dobro dos brasileiros

Piso salarial no Brasil € quase a metade do valor pago no pais vizinho, diz Dieese

O piso dos bancarios brasileiros €
mais baixo que o praticado pelos ban-
cos na Argentina e no Uruguai, segun-
do pesquisa feita pela Subsecdo do
Dieese da Contraf-CUT. O salario de
ingresso nos bancos no Brasil é equi-
valente a US$ 735, inferior ao pago
no Uruguai (US$ 1.039) e quase a
metade do recebido pelos argentinos
(US§ 1.432).

A comparagdo do valor por hora
trabalhada também ¢ bastante desfa-
voravel para os bancarios do pais. O
piso dos brasileiros ¢ equivalente a
USS$ 6,1 por hora de trabalho, enquanto
os argentinos ganham US$ 9,8/hora,
seguidos pelos uruguaios, que rece-
bem US$ 8/hora. Segundo o levanta-
mento, cerca de 140 mil bancarios re-
cebem o piso no Brasil, ou seja, cerca
de 30% ou quase um ter¢o da cate-
goria. “E inaceitavel o que os banquei-
ros fazem com a categoria no Brasil.

A economia do pais cresce, 0s
bancos lucram cada vez mais, entre-
tanto os salarios pagos aos funcio-
narios € bem inferior ao do resto do
mundo, inclusive da América do Sul”,
critica o presidente do Sindicato,
Almir Aguiar.

Vinicius de Assumpg¢do: A nossa greve d também pela elevacdo dos pisos salariais

U alario o[o D3 ario a A s a do

Pais Valor do Piso Salario/hora
Argentina USS$ 1.432,21 US$ 9,8
Uruguai US$ 1.039,00 US$ 8,0
Brasil US$735,29 US$ 6,1

Fonte: Dieese/agosto de 2010

CuUSTO DE VIDA ALTO

Além de receber um piso inferior ao
dos bancarios argentinos e uruguaios, a
categoria no Brasil sofre com o alto cus-
to de vida, um dos maiores do continente.
A Fenaban e o governo ainda vém com
a balela de que conceder aumento real
de salarios pode resultar em aumento
da inflagdo. Poder de compra para o
trabalhador ndo gera inflacdo, mas
crescimento econdmico”, disse o diretor
do Sindicato Vinicius Assumpgao.

O Brasil possui o segundo maior
custo de vida da América do Sul, atras
apenas do Chile, e € o sexto colocado
no ranking de consumo domiciliar por
pessoa, sendo ultrapassado por
Argentina, Chile, Uruguai, Venezuela
e Peru. Argentina, Paraguai e Bolivia
aparecem como as na¢des com menor
custo de vida. A conclusdo ¢ do Pro-
grama de Comparacdo Internacional
da América do Sul, pesquisa feita pelo
Banco Mundial, que comparou o nivel
de precos e o poder de compra em 10
paises do continente. “Estes nimeros
s30 mais uma prova de que os bancos
podem e precisam atender as nossas
reivindicagdes”, conclui o sindicalista.

Siléncio dos bancos aumenta adesao a greve

Em greve desde o dia 27 de se-
tembro, os bancarios intensificam o
movimento diante da postura intransi-
gente da Federagdo Nacional dos
Bancos (Fenaban). Ja sdo mais de 8.300
trabalhadores parados em todo o pais.
Na terca-feira, dia 4, o Comando
Nacional dos Bancarios, reunido em Sdo
Paulo, divulgou nota oficial repudiando
o siléncio dos bancos, que ndo
retomaram as negociagdes para
apresentar nova proposta aos
trabalhadores apos oito dias de greve
nacional. “Os bancos estdo agindo de
forma irresponsavel ao permanecerem
em siléncio e ignorarem a disposigao dos
bancérios para retomar o processo de
negociagdes. E o governo federal
deveria fazer o dever de casa e apre-
sentar uma proposta digna para os

funcionarios dos bancos publicos”,
denuncia o texto.

GREVE CRESCE NO Rio

Como ja virou tradi¢ao, os bancarios
do Rio fortalecem, a cada dia, o
movimento grevista da categoria. Ontem
(5) o nimero de trabalhadores em greve
chegou a 19.100. O presidente do
Sindicato, Almir Aguiar, voltou a afirmar
que a categoria ndo abre mao do
aumento real e de uma proposta digna.

“Estamos com disposi¢do para
continuar a greve por quanto tempo for
preciso. Mas ¢ evidente que 0 nosso
desejo ¢ encontrar uma solucdo
negociada. O fim do impasse depende
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Ontem os bancdrios do Rio intensificaram a mobtltzagao
e fortaleceram ainda mais a greve

apenas dos bancos, que lucram mais do
que em qualquer outro pais do mundo e

tém todas as condi¢Oes para atender as
reivindicagdes da categoria”, ressalta.



CONFIRA NO NOSSO SITE

BRB e BanPara
fecham acordo

A matéria do fechamento do
acordo dos funcionarios do Banco
Regional de Brasilia (BRB) estd em
nosso site desde o dia 27 de setembro
e do BanPara, desde o dia 30. Con-
fira também as negociagdes do Banco
do Estado de Sergipe (Banese) e do
Banco do Estado do Rio Grande do
Sul (Banrisul). As duas matérias foram
enviadas ainda através de nosso
sistema on line para mais de dez mil
bancarios cadastrados. O enderego
¢ www.bancariosrio.org.br.

TURISMO

Foz do Iguacu:
ultimas vagas!

Restam pouquissimas vagas para
a excursdo as cataratas de Foz do
Iguagu, que ocorrera de 21 a 27 de
novembro.

Além da belissima paisagem e dos
passeios proximos a queda d’agua,
estd agendadauma visita a Argentina,
com uma parada em um cassino, €
ao Paraguai, que possui pre¢os muito
mais em conta do que o Brasil em
diversos produtos. Aproveite e faga
suas compras por 14! Estdo incluidos
no pacote a passagem aérea, Onibus
para o hotel, passeios e hospedagem
com cinco refei¢des.

O valor ¢ R$ 1.695 por pessoa,
porém bancarios sindicalizados
pagam apenas R$ 1.595.

Para se inscrever, entre em
contato com a Secretaria de Cultura
pelos telefones 2103-4150/4151.
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OBITUARIO

Morreu, na terga-feira (4),
Edith Xavier Menezes, mae do
diretor do Sindicato Sérgio Xa-
vier Menezes. Os colegas do Sin-
dicato ¢ da Federacao RIJ/ES,
parentes e amigos estiveram no
velorio no Cemitério do Caju. A
cremacao do corpo ocorreu na
quarta-feira (5).
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Bancos brasileiros sao mal
avaliados por clientes

0 QUE VOCE, COMO CLIENTE,

ACHA DO SEU BANCO ? 7
MWy —

Uma pesquisa realizada pela
consultoria Bain & Company revela
a precariedade da qualidade do ser-
vi¢o bancario no Brasil. O levanta-
mento, publicado no final de setembro
deste ano pelo jornal Valor Econémi-
co, mede o grau de lealdade dos clien-
tes em relagdo as instituigoes finan-
ceiras. Cerca de mil pessoas respon-
deram a pesquisa ao longo do primei-
ro semestre. O indice de lealdade ¢
calculado com base nas notas de
recomendacao atribuidas pelos clien-
tes. De acordo com as respostas dos

entrevistados, a qualidade do atendi-
mento responde como principal fator
de promogao ou detragdo de um ban-
co. Os bancos brasileiros estdo mal
avaliados se comparados a outros
paises. Nos EUA, por exemplo, ban-
cos lideres de mercado receberam de
70 a 80 pontos neste tipo de avaliagao,
enquanto que no Brasil a média ¢
negativa em 8 pontos.

Segundo Rodolfo Spielmann, s6cio
da Bain & Company, uma pontuacao
aceitavel nao pode ser inferior a 50.

FALTA FUNCIONARIOS

A pesquisa mostra que o contato
interpessoal é o grande responsavel
pelalealdade dos clientes. “O Sindica-
to tem razdo quando denuncia a ne-
cessidade de contratagdo de mais fun-
cionarios para o atendimento. Os ban-
cos vao na contramao desta expecta-
tiva dos clientes ¢ demitem em mas-
sa, numa das mais altas rotatividades
do mercado de trabalho”, disse o
diretor do Sindicato Ronald Carva-
lhosa.

DISCRIMINACAO

A pesquisa confirma ainda o trata-

mento discriminatorio dado pelos ban-
cos que leva em considerag@o o tama-
nho da conta bancaria do cliente. Con-
sumidores de alta renda demonstraram
maior grau de satisfagdo. Nos chamados
“bancos premium” o resultado do indice
de lealdade se mostra bem superior,
chagando a indices de 44 pontos.

“Os bancos empurram a populacao
para os correspondentes bancarios, que
nao oferecem seguranga € muito menos
um bom atendimento, o mesmo
ocorrendo nas agéncias, onde o povao
¢ tratado com desdém pelos banqueiros.
Por isso, a categoria defende um
atendimento digno para todos, feito por
profissionais bancarios com mais
agéncias e postos € um nimero bem
maior de caixas”, conclui Carvalhosa.

Apesar de apresentarem indices de
aprovagao superiores, os “bancos pre-
mium’” também pioraram o atendimen-
to se comparada ao ultimo levanta-
mento feito pela consultoria, em 2007.

Outro fator negativo apresentado
pelos especialistas para a piora nas
avaliacdes dos consumidores foram as
fusdes e aquisi¢coes no setor. Elas
aumentaram a concentracao € 0 mo-
nopolio dos grandes bancos, diminuin-
do a concorréncia.

RESISTENCIA NOS CORREIOS

Acordo e rejeitado e greve continua

A greve dos Correios continua.
Até as 17h de ontem (5), a proposta
de acordo com reajuste linear de
6,87%, retroativo a agosto, costu-
rada na audiéncia de conciliagdo do
Tribunal Superior do Trabalho
(TST) jatinha sido rejeitada pelos
sindicatos de Brasilia, Rio de
Janeiro, Sao Paulo, Rio Grande do
Sul, Rio Grande do Norte, Cear3,
Bahia, Pernambuco e Minas Gerais.
Os grevistas ndo abrem mao do
abono de R$500 que tinha sido
oferecido pela empresa. Outras
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entidades sindicais realizariam
assembleias até por volta das 19h
de ontem (5). Segundo o secre-
tario-geral do Sindicatos dos
Correios do Rio, Ronaldo Ferreira,
cerca de 58% dos trabalhadores
dos Correios estdo parados em
todo o pais, o que resultado no
acumulo de correspondéncias nas
dependéncias da empresa. Nova
assembleia no Rio serarealizada,
hoje (6), as 10h, na Cidade Nova,
para decidir os rumos do
movimento.

Participe da assembleia e fortaleca a greve

Vamos intensificar a greve. Assembleia hoje (6), as 17h, no Sindicato.
0 endereco é Av. Pres. Vargas, 502, 21° andar.
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